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Desde a década de 90, com o crescimento do e-commerce, o processo de entrega de
mercadorias se tornou um grande desafio para as empresas. Esse cenario € ainda mais complexo no
comércio de alimentos, os quais sdo produtos regularmente mais sensiveis e pereciveis.

Tomando um contexto mundial, o custo de Last Mile, a etapa final e mais dificil da entrega,
corresponde a 41% de todos o0s custos logisticos (Statista, 2018). Além disso, a falta de otimizacdo
na ultima milha pode levar a uma reducdo de até 26% nos lucros (Liegh David, 2018). Com os
avancgos nos sistemas computacionais, o estudo de problemas de otimizacao tem sido cada vez mais
importantes e populares em diferentes aplicactes, como operacoes logisticas.

Tendo em vista tal conjuntura, foi desenvolvido o projeto de formatura da aluna Amanda
Parizoto Gales, no curso de Engenharia Eletrica com Enfase em Computacao, sob orientacao do
professor Dr. Ricardo Luis de Azevedo da Rocha, que sera apresentado nos dias 5 e 6 de janeiro de
2022. O estudo foi realizado com apoio da Liv Up, empresa que comercializa alimentos saudaveis.

O trabalho consiste no estudo e analise de diferentes modelos de problemas de
empacotamento, de modo a promover otimizacdo dos custos de Last Mile. Seguindo uma
metodologia baseada em Pesquisa Operacional, utilizou-se processamento computacional a fim de
facilitar a tomada de decisdo, buscando o melhor aproveitamento dos recursos disponiveis.
Inicialmente, foi feita a identificacdo e definicdo do problema que se deseja otimizar. Em seguida, foi
formulado o objetivo para o qual a solugao foi encontrada. O modelo de programacao foi construido
com base no problema considerado, a partir do problema real.

Os modelos estudados foram de otimizacdo combinatoria, iniciando por um problema base até
suas possiveis generalizacoes. O método tratado a principio foi o Knapsack Problem, que busca
acomodar o maximo de itens possivel em um espaco fixo. Depois, modelou-se o Bin Packing Problem
e sua generalizacao, o Variable Sized Bin Packing Problem, em que itens de diversos volumes e
pesos necessitam ser embalados no menor conjunto de caixas com capacidades distintas.

Como resultado, foi desenvolvido um algoritmo capaz de obter os itens de um pedido e
decidir a melhor configuracdo de embalagens e itens, otimizando o custo de entrega. Ademais,
foram comparadas diferentes complexidades computacionais das modelagens implementadas, em
relacao ao tempo, espaco e outputs.
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